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DOSYA

iincel trendlerle hizla degisen tiiketim ahskanhklar1 pek ¢ok

sektorii oldugu gibi makyaj malzemeleri sektorii de derinden

etkiliyor. Oyle ki artik tiiketicilerin aligveris yaparken tercih et-

tigi mecralardan tirtinlerin icerigine kadar her etken tiiketiciler

icin kritik bir 6nem tasiyor. Zira Marketing Tiirkiye i¢in Prag-
ma Arastirma ve Damismanhk’in gerceklestirdigi “Makyaj Malzemeleri Aras-
tirmasi”na gore Tiirk kadinlar makyaj tiriinleri satin alma davramsinda iiriin
kalitesine ozellikle dikkat ediyor. Peki, tiiketici en ¢ok hangi makyaj tiriinlerini
tercih ediyor ve iiriin kategorilerine gore yoneldikleri markalar hangileri? Tiim
bu sorularin yanitlarn ve 2020 makyaj trendleri “Makyaj Malzemeleri Arastir-
masi”nda...

HER UG KADINDAN BiRi MAKYAJ YAPIYOR
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Arastirmaya gore katilimcilardan yiizde 77'si ise giderken veya disari ¢ikarken

her giin makyaj yaptigini ylizde 14'i arkadag/tanidik bulugmalarina giderken
bazen makyaj yaptigini ve yiizde 9'u 6zel giinlerde ya da kutlamalarda nadiren
makyaj yaptigini belirtiyor. Makyaj yapma sikhigi 15-29 yas araliginda yiizde 36
olarak belirtilirken 30-39 yas araliginda yiizde 29'a dusiyor. Makyaj yapma oranini
etkileyen bir diger unsur ise ¢alisma durumu oluyor ve ¢alisan kadinlarla gengler
her giin makyaj yapiyor.

40 YAS UZERI KADINLAR L'OREAL'i TERCIH EDiYOR

Kategorilere gore en ¢ok tercih edilen makyaj markalari

GOz viz DUDAK

1. Maybelline 1. L'Oréal 1. Flormar

2. Flormar 2. Maybelline 2. Maybelline
3.L'Oréal 3. Avon 3. Avon
MAKYAJ TEMIZLEME TIRNAK vicut

1. Garnier 1. Flormar 1. Nivea

2. Nivea 2. Golden Rose 2. Avon
3.L'Oréal 3. Pastel 3.L'Oréal

Katilimcilarin her makyaj triini igin farkh markay: tercih etmesi ilging verileri
ortaya gikariyor. Tiketicilerin makyaj iiriinlerine gore degisen marka tercihlerine
bakildiginda katilimcilarin biiyiik bir bolimiinin L'Oreal, Maybelline ve Flormar'
tercih ettigi goriliyor. Maybelline géz makyajinda ilk siraya yerlesirken, L'Oreal yiiz
makyajinda, Flormar ise dudak ve tirnak kategorisinde en ok tercih edilen marka
oluyor. Arastirmaya gore 40 yas ve lizeri kadinlarin L'Oreal'i tercih etme orani ise
diger yas gruplarina gore daha yiiksek.

el

TUKETICILER URUN
GRUBUNA GORE FARKLI
MARKALARI SECIYOR

Kullanilan makyaj iriinleri tercih siralamasinda
ilk siraya géz Griinleri yerlesirken yiiz ve
dudak drinleri siralamayi takip ediyor.
Ozellikle géz makyajini gengler ve calisanlar
hemen hemen her giin yapmay: tercih
ederken sira viicut iiriinlerine geldiginde 25
yas alti katimailarin viicut Grinlerini en fazla
kullanan grup oldugu gériiliyor.

KIiSISEL BAKIM MARKETLERI
KADINLARIN VAZGEGILMEZI

Arastirmaya gére her 100 kadindan 85'i
makyaj riinlerini Gratis ve Watsons gibi
kisisel bakim marketlerinden satin aliyor.
internetten aligverig orani yiizde 31'lere
gikmigken, semt pazarlarindan makyaj
riinlerinin satin alinma orani ise yiizde 4'te
kaliyor. Tuketiciler kisisel bakim marketlerini
ya da markaya ait magazalari daha ok tercih

ediyor.
Makyaj alisveris kanali
Kisisel bakim marketleri ‘ %85
Markaya ait magaza{ar_‘ %62
Dodrudan temsilci satiggilar ‘ %48

Internet ‘ %31
Siipermarket ‘ %30
Parfiimeri ‘ %27
Departman magazalar ‘ %20
Semt pazarlan ‘ %4

Kaynak: Pragma Arastirma ve Danigmanbik
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UROUN KALITESI VE GUVENILIRLIK
FiIYATTAN DAHA ONEMLI

Makyaj Grtin aligveriginde 6nem kriterleri
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Katilimeilar makyaj triinlerini satin alirken sanilanin aksine fiyati degil, Griiniin
kalitesini baz aliyor. Katilimcilar makyaj satin alim davraniginda riin kalitesine ve
givenilirligine 6zellikle dikkat ediyor. Uriinlerin kalite ve giivenilirlik unsurlarinin en
biiyiik etkisi 40 yas ve tzeri kadinlarin tercihlerinde én plana gikiyor. Aragtirmaya
gore gengler ise bir triiniin kullanim kolayligiyla, fiyatiyla ve o {iriiniin moda olup
olmamasiyla daha ¢ok ilgileniyor.

MAKYAJDA TREND KAHVE VE PASTEL TONLAR

Her dénem degisen ve doniigen makyaj

icin ayri ayri tercih ettikleri renk tonlari

EN GCOK 15-29 YAS ARALIGI
INFLUENCER'LARDAN
ETKILENIYOR
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Makyaj triinleriyle
ilgili takip edilen

influencer %63

Danla Bilic MM Merve Ozkaynak ~ Selin Ciderci M Dier

Kadinlar sosyal medyadaki “influencer”

olarak tanimlanan popiiler kisilerden makyaj
driinleriyle ilgili kolayca bilgi edinebiliyor. 15-29
yas araligindaki tiketicilerinse influencer’lardan
etkilenme oraninin daha yiiksek oldugu géze
garpiyor. Arastirma sonuglarina gére en gok takip
edilen influencer yiizde 63'le Danla Bilic oluyor.

ve kahve tonlarini tercih ediyor. Gengler

trendleri hig siphesiz ki kullanicilari yakindan soruldugunda kahve ve pastel tonlari agirhgini  pastel renkleri orta yas ve tzeri kadinlarin ise

ilgilendiriyor. Katilimcilara her makyaj Griini

koruyor. Calisan kadinlar ise daha cok bordo daha cok agik renkleri tercih ettigi goriliyor.

Kategorilere gére tercih edilen makyaj tonlar
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Kaynak: Pragma Arastirma ve Danismanik

ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Marketing Tiirkiye adina Pragma Arastirma ve
Danigmanlik'in gergeklestirdigi “Makyaj Malzemeleri
Aragtirmasi” 1018 Ocak 2020 tarihleri arasinda online
aragtirma metoduyla gerceklestirildi. Aragtirmaya Tirkiye
temsili 15-55 yas araliginda 500 kisi katildi. Aragtirmaya
katilanlarin ylizde 43'ti Istanbul, yiizde 32'si Ankara ve
yiizde 25'i izmir'de yagiyor. Son alti ay iginde bir makyaj
Griint almig olmasi sarti konulan arastirmada érneklem
kadinlardan olusmakla birlikte son alti ay icinde makyaj
Griini almig toplamda yiizde 1lik bir drneklem diliminde
de erkek ve diger grup mevcut.
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